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Business Process Monitoring
mit dem neuen Reporting Dashboard

Einen verbesserten Uberblick iiber die individuellen Geschiftsprozesse bringt das neue Zusatzmodul
des dataroom Workflowmanagers. Das neue ,Reporting Dashboard“ wertet Kennzahlen aus
bestehenden Workflows aus und fasst diese in Diagrammen (ibersichtlich zusammen.

Wie lange dauert ein Prozess? Wieviele User sind daran beteiligt? Wo gibt es Optimierungspotential im
Geschéftsprozess? Prozessdaten auswerten zu kdnnen und die einzelnen Workflow Lifecycles zu
kennen ist eine wichtige Grundlage, um das eigene Time-to-Market zu optimieren.

dataroom hat sein Workflow Management System um das Zusatzmodul Reporting Dashboard
erweitert, mit dem das Monitoring der Workflows im System ermdglicht wird. Die Darstellung der
Workflow Lifecycles erméglicht eine schnelle Ubersicht tiber die laufenden Prozesse. Ebenfalls
ersichtlich sind unter anderem die Bearbeitungszeiten auf Taskebene oder die Anzahl der
Korrekturschleifen. Das tbersichtliche Reporting ermdglicht dem Unternehmen die Auswertung seiner
Prozess KPlIs, verdeutlicht die Schwachstellen und auch die vorhandenen Potentiale in den Prozessen.

Der dataroom Workflowmanager ist ein browserbasiertes System zur strukturieren Steuerung von
mitarbeiter- und abteilungsiibergreifenden Arbeitsprozessen. Er zeichnet sich aus durch eine
vereinfachte Bedienoberflache, eine individuelle Workflow-Auswahl und eine PDF-
Kommentierfunktion in Echtzeit direkt im Webbrowser. Das neue Reporting Dashboard Modul ist ab
sofort fiir alle Kunden verfligbar.

Weiterfiihrende Links:

Workflowmanager Website: https://wfm.data-room.de
Workflowmanager Video: https://youtu.be/jWcDHkKPf7lk
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